
Formulaire de rétractation

À l’attention de :
YCONIK MODE
99 chemin des Cyprès
01480 FRANS – France
E-mail : laura@yconik-mode.fr

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou des biens ci-dessous :

- Commande n° : .........................................................
- Date de la commande : ..............................................
- Date de réception : ...................................................
- Nom du client : .........................................................
- Adresse du client : ....................................................
- E-mail (utilisé lors de la commande) : ............................

Produits concernés par la rétractation :
.............................................................................
.............................................................................
.............................................................................

Motif (facultatif) :
.............................................................................

Je souhaite obtenir :
■ Un remboursement
■ Un avoir

Date : ......................................................
Signature (uniquement en cas de notification sur papier) :

......................................................

Vous disposez d’un délai de 14 jours à compter de la réception de votre commande pour exercer votre droit de
rétractation, sans avoir à justifier de motifs ni à payer de pénalités. Les articles doivent être retournés non portés, non
lavés, avec leurs étiquettes et emballage d’origine. Les frais de retour sont à la charge du client, sauf erreur de notre
part.


